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Алианс на технологичната индустрияАлиансът на
технологичната индустрия предлага в чл. 6 да се
направят следните изменения и допълнения:1.
думите „регистъра по ал. 1” се заменят с
„регистъра по чл. 18 от закона”;2, текстът на чл. 6
става ал. 1;3. създава се нова ал. 2 със следното
съдържание:„(2) При постъпване на сигнал от
клиент – потребител за нередности или
неудовлетвореност от услуга, предоставяна от
задължения субект по чл. 12, ал. 1 от закона, той
не се регистрира чрез попълване на формуляр в
регистъра по ал. 1 и с УИН. Не се образува
производство по ЗЗЛПСПОИН.Мотиви: Разпоредбата
на чл. 6 урежда изключенията, при които не се
образува производства от КЗЛД по ЗЗЛПСПОИН.
Съгласно инструкциите на КЗЛД, сигнали за
нередности или неудовлетвореност от услугата,
получавани от предприятия, предоставящи услуги
на крайни потребители, не следва да се
регистрират и подават към Комисията.  В тази
връзка смятаме за целесъобразно това изключение
да бъде разписано в предложения нормативен акт.
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