СТАНОВИЩЕ НА РГ 3 “ПРАВО НА УСТАНОВЯВАНЕ И СВОБОДНО ПРЕДОСТАВЯНЕ НА УСЛУГИ” КЪМ СЪВЕТА ПО ЕВРОПЕЙСКИТЕ ВЪПРОСИ

Относно:
Проект на Закон за изменение и допълнение на Закона за електронната търговия

В изпълнение на чл. 3, ал. 4, т. 2 от Постановление № 85 от 17 април 2007 г. за координация по въпросите на Европейския съюз (Обн., ДВ, бр. 35 от 27.04.2007 г., посл. изм. и доп. бр. 3 от 8.01.2019 г.), Работна група 3 “Право на установяване и свободно предоставяне на услуги” към Съвета по европейските въпроси изразява следното становище по проекта на Закон за изменение и допълнение на Закона за електронната търговия (ЗИД на ЗЕТ): 

Проектът на Закон за изменение и допълнение на Закона за електронната търговия  (ЗИД на ЗЕТ) има за цел да осигури прилагането на разпоредбите от Регламент (ЕС) 2019/1150 на Европейския парламент и на Съвета от 20 юни 2019 година за насърчаване на справедливост и прозрачност за бизнес ползвателите на посреднически онлайн услуги.
Регламент (ЕС) 2019/1150 е насочен към предотвратяването на потенциално вредни практики и недобросъвестно търговско поведение в отношенията бизнес към бизнес между онлайн платформите и бизнес ползвателите на посреднически услуги, предоставяни от онлайн платформите. Регламентът цели да гарантира предвидима, устойчива и надеждна онлайн бизнес среда в рамките на Единния пазар на ЕС и да осигури прозрачност и доверие в отношенията между предприятията в икономиката на онлайн платформите. За доброто функциониране на цифровия единен пазар са необходими единни правила, уреждащи отношенията между търговците и платформите.

Все по-широкото използване на посреднически онлайн услуги, води до по-висока зависимост на бизнес ползвателите, от тези услуги, поради което в много случаи онлайн платформите имат по-силни позиции при договаряне и това им позволява да действат едностранно по начин, който може да бъде несправедлив и да уврежда законните интереси на бизнес ползвателите. Същевременно, поради естеството на отношенията при посредническите онлайн услуги, бизнес ползвателите често имат ограничени възможности да търсят защита при спорове, възникнали в резултат на едностранни действия на доставчиците на такива услуги.

В тази връзка, за да бъде предотвратена появата и прилагането на потенциални нелоялни и вредни търговски практики, както и за да се осигурят ефективни механизми за защита на бизнес ползвателите, Регламент (ЕС) 2019/1150 въвежда набор от задължителни правила за доставчиците на посреднически онлайн услуги, които включват изисквания към общите условия на доставчиците на посреднически онлайн услуги, правила и срокове при ограничаването, спирането и прекратяването на услуги към даден бизнес ползвател, както и изисквания, свързани със специфичните договорни условия. Във връзка с необходимостта от създаването на условия за улесняване на извънсъдебното уреждане на спорове, доставчиците на посреднически онлайн услуги се задължават да изградят и поддържат вътрешна система за разглеждане на жалби и се въвеждат изисквания и правила, свързани с медиацията. 

Регламент (ЕС) 2019/1150 е пряко приложим, но държавите членки на ЕС следва да гарантират неговото ефективно прилагане като установят на национално ниво правилата и мерките, приложими при нарушаване на разпоредбите на регламента. 
В държавите членки съществуват различни системи на правоприлагане и в тази връзка, съгласно съображение 46 от Регламент (ЕС) 2019/1150, държавите членки не са задължени да създават нови национални правоприлагащи органи, а имат възможността да възлагат на съществуващите органи, включително съдилищата, прилагането на регламента. Същевременно държавите членки не са задължени да предвиждат ex officio правоприлагане или да налагат глоби.

Предвид това, че регламентът е насочен към предотвратяване на потенциално вредни практики и недобросъвестно търговско поведение в B2B (бизнес – бизнес) отношенията е проучена възможността за възлагане на правомощия за осъществяване на контрол по регламента от страна на Комисията за защита на конкуренцията.  Съгласно становище на Комисията за защита на конкуренцията с изх. № ИЗР-214 от 18.02.2020 г., обхванатите от приложното поле на регламента договорни отношения не притежават характеристиката на казусите, свързани с конкурентното право и контролът върху тяхното реализиране е различен по вид от защитата на конкуренцията и правомощията на Комисията, уредени в разпоредбите на Закона за защита на конкуренцията. Ефектите от евентуално настъпване на вреда при предлагането на посреднически онлайн услуги не са обусловени от наличието на пазарна сила на конкретен релевантен пазар, поради което не попадат в обхвата на приложното поле на Закона за защита на конкуренцията. Настоящите функции на Комисията са свързани с предотвратяването на антиконкурентни практики и възлагането на конкретни правомощия единствено в отношенията между доставчик на посреднически онлайн услуги и бизнес ползвателите би довело до дисбаланс в правомощията на Комисията при проучванията за установяване на нарушения във всички останали сектори на икономиката.   

В тази връзка, законопроектът предвижда доставчиците на посреднически онлайн услуги и доставчиците на онлайн търсачки да носят отговорност за нарушения по реда на Гражданския процесуален кодекс. Исковете ще могат да бъдат предявявани по реда на Глава тринадесета „Основно производство“ от Гражданския процесуален кодекс за установяване факта на нарушението, преустановяване на нарушението и/или за забрана за извършване на действия и търговски практики, които са в нарушение на Регламент (ЕС) 2019/1150 като са предвидени обезщетения за нанесени вреди.
С предлаганите в законопроекта допълнения, в съответствие с регламента, се предвижда възможността за предявяването на искове по инициатива на публични органи или организации и сдружения, които имат законен интерес да представляват бизнес ползватели и ползватели на корпоративни уебсайтове, което следва да се извършва по реда на Глава тридесет и трета „Производство по колективни искове“ от Гражданския процесуален кодекс.  

С приемането на проекта на Закон за изменение и допълнение на Закона за електронната търговия ще се осигури необходимата правна рамка на национално ниво за ефективното прилагане на разпоредбите на Регламент (ЕС) 2019/1150 като по този начин България ще изпълни задълженията си като държава членка на ЕС. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

 Работната група подкрепя проекта на Закон за изменение и допълнение на Закона за електронната търговия, с който се осигурява, прилагането на Регламент (ЕС) 2019/1150 на Европейския парламент и на Съвета от 20 юни 2019 година за насърчаване на справедливост и прозрачност за бизнес ползвателите на посреднически онлайн услуги.
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